
Пользовательское соглашение 

Общие положения 
 
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Условия») представляет 
собой предложение ООО «РАМИРА» (ОГРН: 1237300005260, ИНН: 7300018957, адрес 
регистрации: 433742, Ульяновская область, М.Р-Н Барышский, Г.П. 
Старотимошкинское, РП Старотимошкино, УЛ Текстильщиков, Д. 6А, e-mail: 
ramiradress@mail.ru, (далее — «Компания») пользователю сети Интернет (далее — 
«Пользователь») — использовать сайт Компании, расположенный в сети Интернет по 
адресу: https://ramiradress@mail.ru/ (далее — «Сайт») на правах публичной оферты с 
бесплатным доступом к Сайту. 
 
1.2. Использование Пользователем Сайта регулируется настоящими Условиями, а 
также политикой обработки персональных данных 
(https://ramiradress@mail.ru/politika-konfidencialnosti/) и Правилами взаимодействия по 
использованию простой электронной подписи (при взаимодействии через приложение 
Telegram) (https:// ramiradress@mail.ru/polzovatelskoe-soglashenie) (далее – 
«Регулирующие документы»). 
 
1.3. Начиная использовать Сайт, Пользователь считается принявшим настоящие 
Условия, а также условия Регулирующих документов, в полном объеме, без всяких 
оговорок и исключений (совершает акцепт оферты). В случае несогласия 
Пользователя с какими-либо из положений Условий и/или Регулирующих документов, 
Пользователь не вправе использовать Сайт. 
 
1.4. Компания вправе в любое время без уведомления Пользователя изменить 
положения настоящих Условий и условия Регулирующих документов. Риск 
неознакомления с новой редакцией Условий и Регулирующих документов несет 
Пользователь, продолжение пользования Сайтом после изменения Условий или 
Регулирующих документов считается согласием с их новой редакцией. 
 
1.5. В случае если были внесены какие-либо изменения в настоящие Условия, в 
порядке, предусмотренном п. 1.4. настоящих Условий, с которыми Пользователь не 
согласен, он обязан прекратить использование Сайта. 
 
1.6. Компания предлагает Пользователю возможность изучить информацию о 
контенте, размещенном на Сайте и осуществить поиск нужного Пользователю 
варианта сервиса Компании по заданным Пользователем параметрам. Все 
существующие на данный момент функции Сайта, а также любое развитие их и/или 
добавление новых является предметом настоящих Условий. 
 
1.7. В зависимости от региона Пользователя все или некоторые функции Сайта могут 
быть недоступны или ограничены. Функции считаются недоступными (ограниченными) 
для Пользователя из определенного региона, если такой Пользователь не может ими 



воспользоваться в явном виде. Применение любых технических и программных 
методов обхода данных ограничений запрещено. 
 
1.8. Положения настоящих Условий, регулирующие недоступные (ограниченные) для 
Пользователя функции Сайта, не применяются до тех пор, пока Пользователю такие 
функции не станут доступны в явном виде. Информация о доступности функций 
Сервиса в определенном регионе предоставляется Пользователю по его запросу, 
направленному в Компанию. 
 
1.9. Используя Сайт, Пользователь дает свое согласие на получение сообщений 
рекламного характера. Пользователь вправе отказаться от получения сообщений 
рекламного характера путем использования соответствующего функционала Сайта 
или следуя инструкциям, указанным в полученном сообщении рекламного характера. 
 
1.10. Компания и/или привлекаемые третьи лица вправе осуществлять сбор мнений и 
отзывов Пользователей по различным вопросам работы Компании в статистических 
целях, для контроля качества оказываемых услуг, а также использовать полученные 
данные в обезличенном виде для работы Компании. 
 
1.11. Опрос Пользователей может проводиться путем направления информационного 
сообщения либо осуществления связи по конт БДактным данным, указанным 
Пользователем в учетной записи (посредством телефонных звонков или электронных 
писем). 
 
1.12. Компания может временно или постоянно ограничить предоставление Сайта 
Пользователю без объяснения причин, в том числе в случае нарушения 
Пользователем настоящих Условий, распоряжения уполномоченного органа, 
причинения ущерба (экономического и/или репутационного) Компании или третьим 
лицам (равно как и для пресечения таких действий), создания опасности для 
окружающих, защиты прав и законных интересов Компании и третьих лиц, получения 
неоднократных жалоб на действия Пользователя. 
 
1.13. Пользователям запрещается использовать Сайт и его содержание в любых 
целях, запрещенных законодательством Российской Федерации, а также подстрекать к 
любой незаконной деятельности или другой деятельности, нарушающей права Сайта 
или других лиц. 
 
Использование Сайта. 
2.1. Сайт предоставляет Пользователю следующие виды услуг (сервисов): 
 
— доступ к средствам поиска и навигации сайта; 
 
— доступ к информации о товаре и/или услуге; 
 
— доступ к информации о приобретении товара и/или услуге на платной/бесплатной 
основе; 
 



2.2. Компания несет ответственность за содержание и/или актуальность информации, 
предоставляемой Сайтом. 
 
2.3. Взаимодействие Пользователя с Сайтом осуществляется Пользователем 
самостоятельно. 
 
2.4. Пользователю могут быть доступны функции оценки контента на Сайте, а также 
размещение комментариев/отзывов о Компании и/или контенте на Сайте. Оценки и 
отзывы Пользователей размещаются на Сайте, а также могут быть доступны на сайтах 
третьих лиц. Компания оставляет за собой право отказать в размещении любых 
оценки/отзыва, а также в любой момент удалить/заблокировать размещенные 
Пользователем оценку/отзыв по своему усмотрению и без указания причин. 
 
2.5. Компания оставляет за собой право на свое усмотрение ограничить доступ 
Пользователя к Сайту или к его определенным функциям, если это возможно 
технологически, с использованием его учетной записи или полностью заблокировать 
учетную запись Пользователя при неоднократном нарушении настоящих Условий, 
либо применить к Пользователю иные меры с целью соблюдения требований 
законодательства или прав и законных интересов третьих лиц. 
 
2.6. Пользователь дает Компании согласие на обработку персональной информации 
(включая персональные данные) Пользователя. 
 
2.7. Компания оставляет за собой право в любой момент потребовать от Пользователя 
подтверждения данных, указанных им в рамках Сервиса, в том числе данных 
Привязанной карты, и запросить в связи с этим подтверждающие документы (в 
частности, документы, удостоверяющие личность), непредоставление которых, по 
усмотрению Компании, может быть приравнено к предоставлению недостоверной 
информации и повлечь последствия, предусмотренные п. 2.5 настоящих Условий. 
 
2.8. Исключительные права на контент Сайта принадлежат Компании. В случае 
нарушения авторских, интеллектуальных и смежных прав, лицо, нарушившее их несет 
ответственность, предусмотренную действующим законодательством. 
 
2.9. Пользователи, вправе использовать содержание Сайта, исключительно в личных 
целях. Распространение содержания Сайта приравнивается к нарушению авторских, 
интеллектуальных и смежных прав и влечет за собой ответственность, 
предусмотренную действующим законодательством. 
 
2.10. Пользователи вправе цитировать содержание Сайта, в том числе и в виде ссылок 
на его страницы, с указанием источника цитирования. 
 
Отказ от ответственности Компании 
Лица, пользующиеся Сайтом, настоящим уведомляются об следующем ограничении 
ответственности Компании: 
 



3.1. Пользователями на Сайте могут являться дееспособные физические лица, 
достигшие 18 лет, действующие в собственном интересе, и взаимодействующее с 
Компанией посредством Сайта. 
 
3.2. В случае, если Пользователи не соблюдают условия пункта 3.1 настоящих 
Условий, то на них лежит риск возможных неблагоприятных последствий от возможных 
претензий государственных органов и третьих лиц. 
 
3.3. В случае, если Пользователи не соблюдают условия пункта 3.1 настоящего 
Соглашения, то они обязуются возместить Компании возникшие у той убытки 
вследствие несоблюдения Пользователями пункта 7.1 настоящего Соглашения. 
 
3.4. Пользователи ознакомлены с тем, что Компания не несет ответственности за то, 
что доступ к Сайту окажется у лиц, не достигших 18 лет. 
 
3.5. Если использование Пользователями Сайта или материалов с него приводит к 
необходимости обслуживания или замены оборудования или данных, Компания не 
несет ответственности за расходы, связанные с таким обслуживанием или заменой. 
 
3.6. Сайт и материалы предоставляются на условиях «как есть» без каких-либо 
гарантий любого рода. Компания в максимально возможной степени, разрешенной 
законом, отказывается от всех гарантий, включая гарантии пригодности для 
определенной цели или ненарушения прав третьих лиц. 
 
3.7. Компания не дает никаких гарантий относительно надежности программного 
обеспечения; что Сайт будет доступен в любое конкретное время или в любом месте; 
что любые дефекты или ошибки, содержащиеся на Сайте, будут исправлены. 
 
3.8. Пользователи соглашаются с тем, что Компания не несет ответственности за 
любой контент, отправленный с использованием Сайта и/или включенный на Сайт 
какой-либо третьей стороной. 
 
3.9. Компания не несет ответственности за любые прямые, косвенные, штрафные, 
случайные, специальные или косвенно вытекающие убытки (включая, помимо прочего, 
вред деловой репутации от использования Сайта, упущенную выгоду, потерю 
возможности, ущерб в результате потери данных, повреждение или прерывание 
бизнеса), приводящие к таковым любым способом из-за производительности Сайта, 
его использования или невозможности использования и / или материалов Сайта, будь 
то на основании гарантии, договора, деликта или любого другого юридического 
основания, независимо от того, можно ли предвидеть такие убытки или нет. 
 
Разрешение споров 
4.1. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 
настоящих Условий обязательным условием до обращения в суд является 
предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании 
спора). 
 



4.2. Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня ее получения, 
письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 
 
4.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из Сторон 
вправе обратиться в суд за защитой своих прав, которые предоставлены им 
действующим законодательством Российской Федерации. 
 
4.4. Любой иск в отношении условий использования Сайта должен быть предъявлен в 
течение 5 дней после возникновения оснований для иска, за исключением защиты 
авторских прав на охраняемые в соответствии с законодательством материалы Сайта. 
При нарушении условий данного пункта любой иск оставляется судом без 
рассмотрения. 
 
Дополнительные условия 
5.1. Компания не принимает предложения от Пользователя относительно изменений 
настоящих Условий. 
 
5.2. Отзывы Пользователя, размещенные на Сайте в любой форме, в том числе и 
фото- и видеоизображений, не являются конфиденциальной информацией и могут 
быть использованы Компанией по ее усмотрению без ограничений. 
 
ООО “РАМИРА” 
 
ОГРН: 1237300005260, ИНН: 7300018957, 
 
адрес регистрации: 433742, Ульяновская область, М.Р-Н Барышский, Г.П. 
Старотимошкинское, РП Старотимошкино, УЛ Текстильщиков, Д. 6А, 
 
e-mail: ramiradress@mail.ru 
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